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YOKOHAMA GRANGATE
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Global
Learning Center

Takashimacho Station

Yokohama Municipal Subway (Blue Line)   横浜市営地下鉄（ブルーライン）

Yokohama
Nomura Building

Kamonyama ParkGoshoyama Park

Yokohama Daiichi Hospital

Matsushima
Hospital

Kameda Hospital

Sotetsu Line

JR Line

JR Line

JR Line    JR線

Keikyu Line

Yokohama
Blue Avenue

M.M.MID SQUARE

Grand Mall Axis
Leaf

Minatomirai

MM Grand Central Tower

YOKOHAMA i-MARK PLACE

Minato Mirai-odori Blvd.

Bank of Yokohama
Head Office Building
横浜銀行本店ビル

Metropolitan Expressway

Kanagawa Route No.1 Yokohane Line
Minatomirai Lineみなとみらい線
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Mitsubishi Juko 
Yokohama Building
三菱重工横浜ビル

PIA ARENA MM （Opening Apr. 25）
ぴあアリーナMM（4/25開業）

KT Building
  KTビル

KT Zepp
Yokohama

YOKOHAMA TOKYU REI HOTEL
　横浜 東急REIホテル

PLOT 48
プロット48

トヨタレンタリース神奈川
Toyota Rent-a-Lease

Kanagawa

Nisseki
Yokohama Building
日石横浜ビル

Minato Mirai 21 District
Heating and Cooling

Center Plant
みなとみらい21熱供給

センタープラント

Minato Mirai 21 Clean Center
みなとみらい21クリーンセンター

Kenminkyosai
Plaza Building
県民共済プラザビル

Sakuragicho Station

FUJISOFT Building
富士ソフトビル

Yokohama
Sakuragi
Post Office
横浜桜木郵便局

Grand Mall Park
グランモール公園

Yokohama 
Museum of Art

Yokohama Port Museum
横浜みなと博物館
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Yokohama International 
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Takashima-Chuo Park

Minatomirai Station

Minato Mirai Pukari-sanbashi Pier

Keiyu Hospital

Kokusai-odori Blvd.

BRANZ TOWER
Minatomirai

Yokohama
Minato Mirai Hall

Yokohama Bay
Hotel Tokyu
横浜ベイホテル東急

Minatomirai Tokyusquare
みなとみらい東急スクエア

Queen’s Tower A
クイーンズタワーA

Yokohama Cosmo World
よこはまコスモワールド

Minato Mirai
Business Square

Minatomirai
Center Building

OCEAN GATE
MINATO MIRAI

CUPNOODLES
MUSEUM

YOKOHAMA

CUPNOODLES MUSEUM PARK

Kokusai-bashi Bridge

Hammer Head Park

YOKOHAMA 
HAMMERHEAD SHINKO 

PIER PASSENGER TERMINAL 

InterContinental
Yokohama Pier 8

Pier Aka-Renga

Audi
Minato Mirai

Yokohama i-Land Tower
横浜アイランドタワー

横浜市役所新市庁舎
（6月供用開始）

Yokohama City Hall
New Government Office
（Opening Jun.）

Kanagawa
Prefectural Museum
of Cultural History
神奈川県立歴史博物館

Kanagawa
Prefectural
Government
(Tower of King)

Kanagawa
Prefectural
Government

Yokohama Stadium

Yokohama Park

Kanagawa Police
Headquarters

Sotetsu Fresa Inn
Yokohama-Sakuragicho

相鉄フレッサイン
横浜桜木町

PROSTYLE Ryokan
Yokohama Bashamichi

PROSTYLE 旅舘横濱馬車道

Richmond Hotel
Yokohama Bashamichi

リッチモンドホテル
横浜馬車道

APA Hotel Yokohama Kannai
アパホテル〈横浜関内〉

NYK Maritime Museum

APA Hotel & Resort
Yokohama Bay Tower
アパホテル＆リゾート
〈横浜ベイタワー〉

Bankoku-bashi Bridge

Unga Park
運河パーク

THE GRAND
ORIENTAL
MINATOMIRAI

JICA Yokohama

Shinko Circle Walk

Shinko Central Plaza

Aka-Renga Park

MARINE & WALK
YOKOHAMA

Aka-Renga Soko

Shinko-bashi Bridge   新港橋
Zou-no-hana Park

Pier Zou-No-Hana

Yamashita Rinko Line Promenade

Portside Park

Takashima
Suisaisen Park

Minato Mirai Rampみなとみらいランプ

HULIC Minatomirai
ヒューリックみなとみらい

New Otani Inn Yokohama
ニューオータニイン
横浜プレミアム

Yokoham
a Station

KanagawaPrefectural Police
Minatomirai Koban

Shinkocho Koban
新港町交番

ヨコハマポートサイド地区

山内地区
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ブルーハーバータワー
みなとみらい

みなとみらい学園ビル

みなとみらい本町小学校

横浜アンパンマンこども
ミュージアム＆モール

シンクロン本社ビル

横浜三井ビルディング

国土交通省関東地方整備局
京浜港湾事務所

横浜新都市ビル

North Passage
きた通路

South Passage
みなみ通路

高島水際線公園

スカイビル
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橋

高島二丁目歩道橋

みなとみらい歩道橋

新高
島駅

高島町駅

掃部山公園御所山公園 Momijigaoka Park
紅葉ケ丘公園

Kinko Park
金港公園

横浜第一病院

京
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急
行

JR線
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道

松島病院

亀田病院

首都高速神奈川1号横羽線
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らい
線

JR線

日本大通り駅

神奈川県庁
（キングの塔）神奈川県新庁舎

横浜スタジアム

横浜公園

Kaiko Hiroba
開港広場

Yamashita Park
山下公園

象の鼻パーク ピア象の鼻

山下臨港線プロムナード

ポートサイド公園

みなとみらい橋

横
浜
駅

臨港パーク

みなとみらいぷかりさん橋

Megami-bashi Bridge （Opening Jul.）
女神橋（7月完成予定）

Queen Mall Bridge
クイーンモール橋

King Mall-kyo Bridge
（Opening Apr.）
キングモール橋
（4月完成予定）

オーケーみなとみらいビル

パシフィックロイヤルコートみなとみらい

YOKOHAMA BAYCOURT CLUB 
HOTEL & SPA RESORT（Opening Jun. 17）
横浜ベイコート倶楽部 
ホテル＆スパリゾート（6/17開業）

THE KAHALA HOTEL 
& RESORT YOKOHAMA（Opening Jun. 17）
ザ・カハラ・ホテル
＆リゾート横浜（6/17開業）

アーバンタワー

キン
グ軸

オーシャンタワー

Brillia Grande みなとみらい

高島中央公園

グローバルラーニング
センター

横浜野村ビル

す
ず
か
け
通
り

横浜ブルー
アベニュー

グランモール軸
リーフみなとみらい

横浜アイマークプレイス

国際大通り

みなとみらいグランド
セントラルタワー

みなとみらい駅

けいゆう病院

神奈川県警察みなとみらい分庁舎

ブランズタワー
みなとみらい

みなとみらい交番

みなとみらい
ビジネススクエア

みなとみらい
センタービル

みなとみらい大通り

横浜みなとみらい
ホール

国際橋

横浜美術館

桜木町駅

Sakuragicho Station
桜木町駅

馬車道駅

カップヌードル
ミュージアム横浜

カップヌードルミュージアムパーク

Audi みなとみらい

グランドオリエンタル
みなとみらい

JICA横浜

ハンマーヘッドパーク

新港ふ頭客船ターミナル
（横浜ハンマーヘッド）

インターコンチネンタル
横浜Pier 8

新港地区

ピア赤レンガ

新港サークルウォーク

新港中央広場

赤レンガパーク

横浜港大さん橋
国際旅客船ターミナル

赤レンガ倉庫

神奈川県警察本部

日本郵船歴史博物館

万国橋

Oakwood SUITES 
YOKOHAMA
（Opening Apr. 23）
オークウッドスイーツ
横浜（4/23開業）

Sakuramirai-hashi Bridge
（Opening Jun.）
さくらみらい橋
（6月供用開始予定）

Hotel Vista Premio
Yokohama Minato-Mirai

PRYME COAST MINATOMIRAI

Fuji Xerox Co., Ltd.
Yokohamaminatomirai Center

Nissan Motor Co., Ltd.
Global Headquarters

Exhibition Hall

Yokohama Media Tower

PRYME GALLERY MINATOMIRAI

The Landmark
Tower Yokohama

Yokohama
Royal Park Hotel

Yokohama Citizens
Empowerment Center

Yokohama City
Social Welfare Center

Honcho Elementary School

Cross Gate

Yokohama Sakuragicho
Washington Hotel

Nippon-maru Training center

Nippon-maru Memorial Park

MARK IS minatomirai

InterContinental
Yokohama Grand

National Convention
Hall of Yokohama

Conference Center

PACIFICO Yokohama
- Pacific Convention Plaza Yokohama -

Queen's Square Yokohama

MM Park Building

ANNIVERSAIRE
MINATOMIRAI YOKOHAMA

Yokohama 
Minatomirai
Manyo Club

Yokohama World Porters

Yokohama International
Seamen's Center

"Navios Yokohama"

Yokohama Government
Joint Offices Bldg. No.2

Naka Ward Office

Yokohama MBC

Daiwa Roynet Hotel
Yokohama-Koen

Gold's Gym Yokohama
Bashamichi pool Annex

Gold's Gym
Yokohama
Bashamichi

Industry &
Trade Center

Japanese Red Cross Society
Kanagawa Chapter

Yokohama
Heiwa Plaza Hotel

Sompo Japan
Nipponkoa Yokohama
Bashamichi Bldg.

Kannai
Hall

Yokohamashi Seishonenikusei Center

Comfort Hotel
Yokohama Kannai

YMCA YokohamaKannai
Arai Bldg.

Yokohama Custom House
(Tower of Queen)

Yokohama Port Opening
Memorial Hall (Tower of Jack)

Yokohama Maritime Disaster
Prevention Base

富士ゼロックス（株）
横浜みなとみらい事務所

横浜みなとみらい
万葉倶楽部

中区役所

横浜メディア・ビジネスセンター

ダイワロイネット
ホテル横浜公園

産業貿易センター

日本赤十字社神奈川県支部

関内ホール

横浜市青少年育成センター

コンフォートホテル横浜関内

横浜中央YMCA
関内新井ビル

横浜税関（クイーンの塔）

横浜市開港記念会館（ジャックの塔）

日産自動車グローバル本社

Keikyu Corporation
京急グループ本社

PRYME COAST みなとみらい

ホテルビスタプレミオ
横浜［みなとみらい］

パシフィコ横浜展示ホール

横浜メディアタワー

PRYME GALLERY みなとみらい

MMパークビル

MARK IS みなとみらい

横浜ランドマークタワー

横浜ロイヤル
パークホテル

横浜市市民活動支援センター

本町小学校

健康福祉総合センター

クイーンズスクエア横浜

帆船日本丸訓練センター

日本丸メモリアルパーク

パシフィコ横浜

パシフィコ横浜国立横浜国際会議場

パシフィコ横浜会議センター

ヨコハマ グランド 
インターコンチネンタル ホテル

クロスゲート

横浜桜木町ワシントンホテル

アニヴェルセルみなとみらい横浜

横浜海上防災基地

横浜国際船員センター「ナビオス横浜」

横浜第二合同庁舎

横浜平和プラザホテル

ゴールドジム別館

損保ジャパン
日本興亜横浜
馬車道ビル

ゴールドジム本館

横浜ワールドポーターズ

Shiseido Global Innovation Center
資生堂グローバルイノベーションセンター

（Opening Apr. 24）
（4/24開業）

PACIFICO Yokohama North
パシフィコ横浜ノース

海啸疏散设施

3

凡例

回家困难者
临时住宿设施

凡例

凡例

凡例

凡例

凡例
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Using temporary stay facilities for people unable to get home

Areas around stations 
with crowd of people

Measures to take during a stay at a temporary facility

Estimated walking time

Approximate direct distances

○
○
○
○
○

○

○
○
○
○

○

○

○

○
○

○
○

Protect yourself against adverse weather (cold, heat, rain)
Regularly replenish supplies of drinking water and snacks (candies, etc.)
Wear comfortable shoes for walking in
Avoid walking alone if possible
At night, visibility is often poor and walking can be dangerous (because 
of power cuts, rubble, and other damage caused by the earthquake)
Major roads are likely to be crowded with people walking home
(On roads heading to Tokyo there will also be many people walking in the 
opposite direction, returning home toward Yokohama.)

Safety considerations and good conduct when walking home

Support stations for people walking home after a disaster

They
will provide
assistance

by :

○ Providing access to tap water and toilet facilities
○ Offering maps and road information
○ Providing disaster information obtained from radio broadcasts, etc.
○ Providing temporary rest places

What to carry with you when walking home

Map

Warm clothing

Gloves

Portable radio

Flashlight

Sneakers

Waterproofs

Towel

Snacks

Drinking water

Portable phone chargerShinagawa

Shibuya

Shinjuku

Route 16

Route 16

Ro
ute

 1

Ro
ute

 1

Ro
ute

 15

Tokyo

Yokosuka

Kanazawa

Isogo

Fujisawa

Totsuka

Chigasaki

Futako-
Tamagawa

Musashi-
Kosugi

Shin-
Yokohama

Machida

Sagamihara

YamatoEbinaAtsugi

Kawasaki

5km

10km

15km

20km

25km

Considering walking home

Staying in the district
on a temporary basis Carrying out first aid

As a general guideline, the distance that an average person
can walk in an hour is said to be around 5 kilometers.

Minato Mirai 21

Disaster and emergency management information on the Yokohama 
City website

Yokohama City Disaster Prevention Twitter

Japan Meteorological Agency

You can use text messages (enter up to 200 single-byte characters) to let people 
know you are safe and to check on the safety of others.

In the event of a severe, large-scale disaster, in addition to the SSID “YOKOHAMA Free 
Wi-Fi” that Yokohama City currently provides free of charge, the SSID “00000JAPAN,” 
which does not require user registration, will also become available.

Disaster message board WEB 171

Disaster information

Contacting family members
Gathering useful information

http://www.city.yokohama.lg.jp/somu/org/kikikanri/index-e.html

https://www.japan.travel/en/WEB

Hotline 050-3816-2787

App https://www.jnto.go.jp/smartapp/eng/about.html

https://www.web171.jp/web171app/normalTop.do?english

Safety considerations

Good conduct
Remember to help others and give them priority when necessary
Never walk on the roads (this causes traffic congestion)

What Happens If You Can’t Get Home
in the Event of a Disaster

Things to remember when using temporary facilities for people unable to get home

If a major earthquake occurs

It becomes difficult
for you to get home

Public transportation
shuts down

Public transportation networks restart

Ensure your physical safety

Return home

Considering walking home *

Carrying out first aid

Contacting family members
Gathering information

CPR

Cardiopulmonary resuscitation using an AED 

Broken bones

Bleeding

See a map 
for the location 

of an AED

See 2

See 1

See 3

See 4

* If everyone tries to return home at once, it will cause massive congestion on roads and in stations. 
  This could lead to a dangerous situation.

See a map for the 
location of facilities

Facilities provided include:

△

Ts
un

as
hi
m
a

Ka
id
o

Atsugi Kaido

Look for these stickers at convenience stores, 
family restaurants, gas stations, and similar places 
throughout the cit y.  Places displaying these 
stickers will  serve as support stations to help 
people walking home in the event of a disaster.

Comfortable clothes 
for walking in

Staying in the district on a temporary basis

This district has a high resistance to earthquakes and other disasters. The buildings in 
the district have disaster prevention measures in place and feature high levels of seismic 
resistance technology. It is widely recognized as a safe area in the event of a disaster.

Temporary stay facilities for people unable to get home will not open immediately after a 
disaster. In the first instance, you should wait in the station or other facility you are using 
when disaster hits.
Not all designated facilities may be available, owing to disaster damage, or circumstances 
relating to the business or special events. Some facilities may already be full.
Temporary stay facilities offer access to tap water and toilet facilities, but it may not be 
possible depending on conditions after the disaster.
Preparations to open the facilities will take some time.
Make sure to use the facilities in an appropriate manner, and follow the instructions of the 
person in charge.
You may stay in a temporary facility overnight until the morning after the disaster.

●

●

●

●

●

●

From the City of Yokohama website

Temporary facilities for people unable to get home provide 
a place to rest, as well as toilet and tap water facilities and 
information, to the extent that businesses can provide these 
services, depending on conditions after the disaster.

Please offer help to people who may need special assistance 
(the elderly, people with disabilities, those with young 
children, pregnant women, children, foreign visitors, etc.).

When a disaster happens, the spirit of mutual assistance is 
more important than ever. Remember to help other people 
and give priority to others where necessary.

A place to rest

Toilets Information

Access to tap water

Dealing with cold

Dealing with heat and preventing heatstroke

Other safety considerations

Wrap a towel around your neck
Use a body warmer (“kairo”) to keep the small of your back warm.
Place plastic bottles filled with warm water under your armpits.
Use newspaper to conserve heat (by placing it over your body or 
wrapping it around your belly or your feet).
Use cardboard or other materials as sheets.

Make sure to drink enough water to avoid heatstroke
and dehydration.
If you feel hot, try to cool the areas around 
your neck and under your armpits.

Conserve energy; do not wander around unnecessarily.
Put your smartphone or mobile device in energy-saving mode, 
and make sure that it is always ready to receive calls or messages.

At the time of the Great East 
Japan Earthquake in 2011, 
all railway services stopped 
immediately after the earth- 
quake,  and many people 
were unable to get home. 
Areas around stations were 
crowded and chaotic until 
the following morning with 
people waiting for trains to 
start running again. The area around Yokohama Station with crowd of 

people immediately after the March 11 earthquake, 2011
Photo provided by City of Yokohama government

Check to see if the affected person is responsive and conscious.
Ask for assistance.
Check breathing.
Carry out chest compressions. 
Carry out artificial respiration. In case of doubt, 
carry out chest compressions only.
Use an AED (automated external defibrillator).

Turn on the machine. The AED will instruct you to attach the 
electrode pads to the patient’s chest.
The AED will automatically analyze whether an electric shock 
is  necessary.  Do not touch the injured person while the 
machine is making this analysis.
If an electric shock is necessary, make sure that no one is 
touching the patient. The automated instructions will tell you 
to press the Shock button. 
After the shock is administered, immediately resume cardio- 
pulmonary resuscitation, starting with chest compressions.

Place splints on both sides of the break to stabilize the joint.
Make the splints longer than the joints above and below the 
affected body part.
In the case of a broken arm, use a sling to immobilize 
the arm against the chest. Note that umbrellas, cardboard, 
and newspapers can be used as splints in an emergency.

Stop the bleeding by applying pressure using a clean gauze, 
cloth, or towel that completely covers the wound.
Keep the affected area clean and wrap it tightly with a bandage.
Holding the wound above the heart will help to slow the bleeding.

1. 
2. 
3. 
4. 
5.

6. 

1. 

2. 

3. 

4.

1. 
2. 

3. 

1.

2. 
3. 

(automated external defibrillator)

 (Cardiopulmonary resuscitation)

https://www.jma.go.jp/jma/indexe.html

Search@yokohama_saigai

Search@JapanSafeTravel

Japan Safe Travel (JST) Twitter

Japan National Tourism Organization (JNTO)

It is important to gather accurate information and remain calm at all times. Do not start 
moving without a clear plan. First, consider whether it is realistic for you to walk home in 
your present circumstances.

March 2020      Published by Yokohama Minato Mirai 21, with the assistance of the City of Yokohama government

In the event of an earthquake or other disaster

By following these instructions,
you can help to minimize crowding and confusion in the event of a disaster.

Keep calm
at all times

Follow
instructions

given by crisis
management
officers and

others

Help others
and give them
priority where

necessary

Don’t move
without

a clear plan

Gather
accurate

information

Check on
the safety
of others

How to respond if a disaster makes it difficult for you to get home

Assistance Guide: How to Get 
Home in the Event of a Disaster
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YOKOHAMA GRANGATE
横浜グランゲート
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Global
Learning Center

Global
Learning Center

Takashimacho Station

Takashimacho Station

Yokohama Municipal Subway (Blue Line)   横浜市営地下鉄（ブルーライン）

Yokohama Municipal Subway (Blue Line)   横浜市営地下鉄（ブルーライン）

Yokohama
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Yokohama
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Kamonyama ParkKamonyama ParkGoshoyama ParkGoshoyama Park

Yokohama Daiichi HospitalYokohama Daiichi Hospital
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Hospital
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Kameda HospitalKameda Hospital
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JR Line
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JR Line    JR線
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Yokohama
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M.M.MID SQUAREM.M.MID SQUARE

Grand Mall Axis

Grand Mall Axis
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Minatomirai
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Minatomirai

MM Grand Central TowerMM Grand Central Tower

YOKOHAMA i-MARK PLACEYOKOHAMA i-MARK PLACE

Minato Mirai-odori Blvd.

Minato Mirai-odori Blvd.

Bank of Yokohama
Head Office Building
横浜銀行本店ビル

Bank of Yokohama
Head Office Building
横浜銀行本店ビル

Metropolitan Expressway

Kanagawa Route No.1 Yokohane Line

Metropolitan Expressway

Kanagawa Route No.1 Yokohane Line
Minatomirai Lineみなとみらい線

Minatomirai Lineみなとみらい線
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Mitsubishi Juko 
Yokohama Building
三菱重工横浜ビル

Mitsubishi Juko 
Yokohama Building
三菱重工横浜ビル

PIA ARENA MM （Opening Apr. 25）PIA ARENA MM （Opening Apr. 25）
ぴあアリーナMM（4/25開業）ぴあアリーナMM（4/25開業）

KT Building
  KTビル
KT Building
  KTビル

KT Zepp
Yokohama
KT Zepp
Yokohama

YOKOHAMA TOKYU REI HOTEL
　横浜 東急REIホテル
YOKOHAMA TOKYU REI HOTEL
　横浜 東急REIホテル

PLOT 48
プロット48
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プロット48

トヨタレンタリース神奈川
Toyota Rent-a-Lease

Kanagawa
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Toyota Rent-a-Lease

Kanagawa

Nisseki
Yokohama Building
日石横浜ビル
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Minato Mirai 21 District
Heating and Cooling

Center Plant
みなとみらい21熱供給

センタープラント

Minato Mirai 21 District
Heating and Cooling

Center Plant
みなとみらい21熱供給

センタープラント

Minato Mirai 21 Clean Center
みなとみらい21クリーンセンター
Minato Mirai 21 Clean Center
みなとみらい21クリーンセンター

Kenminkyosai
Plaza Building
県民共済プラザビル

Kenminkyosai
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Sakuragicho Station

Sakuragicho Station

FUJISOFT Building
富士ソフトビル
FUJISOFT Building
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Yokohama
Sakuragi
Post Office
横浜桜木郵便局

Yokohama
Sakuragi
Post Office
横浜桜木郵便局

JR-EAST HOTEL METS
YOKOHAMA SAKURAGICHO（Opening Jun.）
JR-EAST HOTEL METS
YOKOHAMA SAKURAGICHO（Opening Jun.）
JR東日本ホテルメッツ
横浜桜木町（6月開業予定）
JR東日本ホテルメッツ
横浜桜木町（6月開業予定）

Grand Mall Park
グランモール公園

Grand Mall Park
グランモール公園

Yokohama 
Museum of Art
Yokohama 
Museum of Art

Yokohama Port MuseumYokohama Port Museum
横浜みなと博物館横浜みなと博物館
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Yokohama International 
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Minato Mirai Pukari-sanbashi PierMinato Mirai Pukari-sanbashi Pier

Keiyu HospitalKeiyu Hospital
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横浜ベイホテル東急
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Business Square
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Business Square
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InterContinental
Yokohama Pier 8
InterContinental
Yokohama Pier 8

Pier Aka-RengaPier Aka-Renga

Audi
Minato Mirai
Audi

Minato Mirai

Yokohama i-Land Tower
横浜アイランドタワー
Yokohama i-Land Tower
横浜アイランドタワー

横浜市役所新市庁舎
（6月供用開始）
横浜市役所新市庁舎
（6月供用開始）

Yokohama City Hall
New Government Office
（Opening Jun.）

Yokohama City Hall
New Government Office
（Opening Jun.）

Kanagawa
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Sotetsu Fresa Inn
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相鉄フレッサイン
横浜桜木町

PROSTYLE Ryokan
Yokohama Bashamichi

PROSTYLE 旅舘横濱馬車道

PROSTYLE Ryokan
Yokohama Bashamichi

PROSTYLE 旅舘横濱馬車道

Richmond Hotel
Yokohama Bashamichi

リッチモンドホテル
横浜馬車道

Richmond Hotel
Yokohama Bashamichi

リッチモンドホテル
横浜馬車道

APA Hotel Yokohama Kannai
アパホテル〈横浜関内〉
APA Hotel Yokohama Kannai
アパホテル〈横浜関内〉

NYK Maritime MuseumNYK Maritime Museum

APA Hotel & Resort
Yokohama Bay Tower
アパホテル＆リゾート
〈横浜ベイタワー〉

APA Hotel & Resort
Yokohama Bay Tower
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YOKOHAMA

Aka-Renga SokoAka-Renga Soko

Shinko-bashi Bridge   新港橋
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ミュージアム＆モール
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シンクロン本社ビルシンクロン本社ビル

横浜三井ビルディング横浜三井ビルディング

国土交通省関東地方整備局国土交通省関東地方整備局
京浜港湾事務所京浜港湾事務所

横浜新都市ビル横浜新都市ビル

North PassageNorth Passage
きた通路きた通路

South PassageSouth Passage
みなみ通路みなみ通路
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掃部山公園掃部山公園御所山公園御所山公園 Momijigaoka ParkMomijigaoka Park
紅葉ケ丘公園紅葉ケ丘公園

Kinko ParkKinko Park
金港公園金港公園

横浜第一病院横浜第一病院
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松島病院松島病院

亀田病院亀田病院

首都高速神奈川1号横羽線

首都高速神奈川1号横羽線
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JR線JR線

日本大通り駅日本大通り駅

神奈川県庁
（キングの塔）
神奈川県庁
（キングの塔）神奈川県新庁舎神奈川県新庁舎

横浜スタジアム横浜スタジアム

横浜公園横浜公園

Kaiko HirobaKaiko Hiroba
開港広場開港広場

Yamashita ParkYamashita Park
山下公園山下公園

象の鼻パーク象の鼻パーク ピア象の鼻ピア象の鼻

山下臨港線プロムナード山下臨港線プロムナード

ポートサイド公園ポートサイド公園

みなとみらい橋みなとみらい橋
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臨港パーク臨港パーク

みなとみらいぷかりさん橋みなとみらいぷかりさん橋

Megami-bashi Bridge （Opening Jul.）Megami-bashi Bridge （Opening Jul.）
女神橋（7月完成予定）女神橋（7月完成予定）

Queen Mall BridgeQueen Mall Bridge
クイーンモール橋クイーンモール橋

King Mall-kyo Bridge
（Opening Apr.）
King Mall-kyo Bridge
（Opening Apr.）
キングモール橋
（4月完成予定）
キングモール橋
（4月完成予定）

オーケーみなとみらいビルオーケーみなとみらいビル

パシフィックロイヤルコートみなとみらいパシフィックロイヤルコートみなとみらい

YOKOHAMA BAYCOURT CLUB 
HOTEL & SPA RESORT（Opening Jun. 17）
YOKOHAMA BAYCOURT CLUB 
HOTEL & SPA RESORT（Opening Jun. 17）
横浜ベイコート倶楽部 
ホテル＆スパリゾート（6/17開業）
横浜ベイコート倶楽部 
ホテル＆スパリゾート（6/17開業）

THE KAHALA HOTEL 
& RESORT YOKOHAMA（Opening Jun. 17）
THE KAHALA HOTEL 
& RESORT YOKOHAMA（Opening Jun. 17）
ザ・カハラ・ホテル
＆リゾート横浜（6/17開業）
ザ・カハラ・ホテル
＆リゾート横浜（6/17開業）
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Brillia Grande みなとみらいBrillia Grande みなとみらい

高島中央公園高島中央公園

グローバルラーニング
センター
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センター

横浜野村ビル横浜野村ビル
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横浜ブルー
アベニュー
横浜ブルー
アベニュー

グランモール軸

グランモール軸
リーフみなとみらいリーフみなとみらい

横浜アイマークプレイス横浜アイマークプレイス

国際大通り

国際大通り

みなとみらいグランド
セントラルタワー
みなとみらいグランド
セントラルタワー

みなとみらい駅

みなとみらい駅

けいゆう病院けいゆう病院

神奈川県警察みなとみらい分庁舎神奈川県警察みなとみらい分庁舎

ブランズタワー
みなとみらい
ブランズタワー
みなとみらい

みなとみらい交番みなとみらい交番

みなとみらい
ビジネススクエア
みなとみらい

ビジネススクエア

みなとみらい
センタービル
みなとみらい
センタービル

みなとみらい大通り

みなとみらい大通り

横浜みなとみらい
ホール

横浜みなとみらい
ホール

国際橋国際橋

横浜美術館横浜美術館

桜木町駅
桜木町駅

Sakuragicho Station

Sakuragicho Station
桜木町駅
桜木町駅

馬車道駅馬車道駅

カップヌードル
ミュージアム横浜
カップヌードル

ミュージアム横浜

カップヌードルミュージアムパークカップヌードルミュージアムパーク

Audi みなとみらいAudi みなとみらい

グランドオリエンタル
みなとみらい
グランドオリエンタル
みなとみらい

JICA横浜JICA横浜

ハンマーヘッドパークハンマーヘッドパーク

新港ふ頭客船ターミナル
（横浜ハンマーヘッド）
新港ふ頭客船ターミナル
（横浜ハンマーヘッド）

インターコンチネンタル
横浜Pier 8
インターコンチネンタル
横浜Pier 8

新港地区新港地区

ピア赤レンガピア赤レンガ

新港サークルウォーク新港サークルウォーク

新港中央広場新港中央広場

赤レンガパーク赤レンガパーク

横浜港大さん橋
国際旅客船ターミナル
横浜港大さん橋
国際旅客船ターミナル

赤レンガ倉庫赤レンガ倉庫

神奈川県警察本部神奈川県警察本部

日本郵船歴史博物館日本郵船歴史博物館

万国橋万国橋

Oakwood SUITES 
YOKOHAMA
（Opening Apr. 23）

Oakwood SUITES 
YOKOHAMA
（Opening Apr. 23）
オークウッドスイーツ
横浜（4/23開業）
オークウッドスイーツ
横浜（4/23開業）

Sakuramirai-hashi Bridge
（Opening Jun.）
Sakuramirai-hashi Bridge
（Opening Jun.）
さくらみらい橋
（6月供用開始予定）
さくらみらい橋
（6月供用開始予定）

Hotel Vista Premio
Yokohama Minato-Mirai
Hotel Vista Premio
Yokohama Minato-Mirai

PRYME COAST MINATOMIRAIPRYME COAST MINATOMIRAI

Fuji Xerox Co., Ltd.
Yokohamaminatomirai Center

Fuji Xerox Co., Ltd.
Yokohamaminatomirai Center

Nissan Motor Co., Ltd.
Global Headquarters
Nissan Motor Co., Ltd.
Global Headquarters

Exhibition HallExhibition Hall

Yokohama Media TowerYokohama Media Tower

PRYME GALLERY MINATOMIRAIPRYME GALLERY MINATOMIRAI

The Landmark
Tower Yokohama
The Landmark

Tower Yokohama

Yokohama
Royal Park Hotel
Yokohama
Royal Park Hotel

Yokohama Citizens
Empowerment Center
Yokohama Citizens

Empowerment Center

Yokohama City
Social Welfare Center

Yokohama City
Social Welfare Center

Honcho Elementary SchoolHoncho Elementary School

Cross GateCross Gate

Yokohama Sakuragicho
Washington Hotel
Yokohama Sakuragicho
Washington Hotel

Nippon-maru Training centerNippon-maru Training center

Nippon-maru Memorial ParkNippon-maru Memorial Park

MARK IS minatomiraiMARK IS minatomirai

InterContinental
Yokohama Grand
InterContinental
Yokohama Grand

National Convention
Hall of Yokohama
National Convention
Hall of Yokohama

Conference CenterConference Center

PACIFICO Yokohama
- Pacific Convention Plaza Yokohama -

PACIFICO Yokohama
- Pacific Convention Plaza Yokohama -

Queen's Square YokohamaQueen's Square Yokohama

MM Park BuildingMM Park Building

ANNIVERSAIRE
MINATOMIRAI YOKOHAMA

ANNIVERSAIRE
MINATOMIRAI YOKOHAMA

Yokohama 
Minatomirai
Manyo Club

Yokohama 
Minatomirai
Manyo Club

Yokohama World PortersYokohama World Porters

Yokohama International
Seamen's Center

"Navios Yokohama"

Yokohama International
Seamen's Center

"Navios Yokohama"

Yokohama Government
Joint Offices Bldg. No.2
Yokohama Government
Joint Offices Bldg. No.2

Naka Ward OfficeNaka Ward Office

Yokohama MBCYokohama MBC

Daiwa Roynet Hotel
Yokohama-Koen

Daiwa Roynet Hotel
Yokohama-Koen

Gold's Gym Yokohama
Bashamichi pool Annex
Gold's Gym Yokohama
Bashamichi pool Annex

Gold's Gym
Yokohama
Bashamichi

Gold's Gym
Yokohama
Bashamichi

Industry &
Trade Center
Industry &

Trade Center

Japanese Red Cross Society
Kanagawa Chapter

Japanese Red Cross Society
Kanagawa Chapter

Yokohama
Heiwa Plaza Hotel

Yokohama
Heiwa Plaza Hotel

Sompo Japan
Nipponkoa Yokohama
Bashamichi Bldg.

Sompo Japan
Nipponkoa Yokohama
Bashamichi Bldg.

Kannai
Hall
Kannai
Hall

Yokohamashi Seishonenikusei CenterYokohamashi Seishonenikusei Center

Comfort Hotel
Yokohama Kannai
Comfort Hotel
Yokohama Kannai

YMCA YokohamaYMCA YokohamaKannai
Arai Bldg.
Kannai

Arai Bldg.

Yokohama Custom House
(Tower of Queen)

Yokohama Custom House
(Tower of Queen)

Yokohama Port Opening
Memorial Hall (Tower of Jack)
Yokohama Port Opening

Memorial Hall (Tower of Jack)

Yokohama Maritime Disaster
Prevention Base

Yokohama Maritime Disaster
Prevention Base

富士ゼロックス（株）
横浜みなとみらい事務所

富士ゼロックス（株）
横浜みなとみらい事務所

横浜みなとみらい
万葉倶楽部

横浜みなとみらい
万葉倶楽部

中区役所中区役所

横浜メディア・ビジネスセンター横浜メディア・ビジネスセンター

ダイワロイネット
ホテル横浜公園
ダイワロイネット
ホテル横浜公園

産業貿易センター産業貿易センター

日本赤十字社神奈川県支部日本赤十字社神奈川県支部

関内ホール関内ホール

横浜市青少年育成センター横浜市青少年育成センター

コンフォートホテル横浜関内コンフォートホテル横浜関内

横浜中央YMCA横浜中央YMCA
関内新井ビル関内新井ビル

横浜税関（クイーンの塔）横浜税関（クイーンの塔）

横浜市開港記念会館（ジャックの塔）横浜市開港記念会館（ジャックの塔）

日産自動車グローバル本社日産自動車グローバル本社

Keikyu CorporationKeikyu Corporation
京急グループ本社京急グループ本社

PRYME COAST みなとみらいPRYME COAST みなとみらい

ホテルビスタプレミオ
横浜［みなとみらい］
ホテルビスタプレミオ
横浜［みなとみらい］

パシフィコ横浜展示ホールパシフィコ横浜展示ホール

横浜メディアタワー横浜メディアタワー

PRYME GALLERY みなとみらいPRYME GALLERY みなとみらい

MMパークビルMMパークビル

MARK IS みなとみらいMARK IS みなとみらい

横浜ランドマークタワー横浜ランドマークタワー

横浜ロイヤル
パークホテル
横浜ロイヤル
パークホテル

横浜市市民活動支援センター横浜市市民活動支援センター

本町小学校本町小学校

健康福祉総合センター健康福祉総合センター

クイーンズスクエア横浜クイーンズスクエア横浜

帆船日本丸訓練センター帆船日本丸訓練センター

日本丸メモリアルパーク日本丸メモリアルパーク

パシフィコ横浜パシフィコ横浜

パシフィコ横浜国立横浜国際会議場パシフィコ横浜国立横浜国際会議場

パシフィコ横浜会議センターパシフィコ横浜会議センター

ヨコハマ グランド 
インターコンチネンタル ホテル
ヨコハマ グランド 
インターコンチネンタル ホテル

クロスゲートクロスゲート

横浜桜木町ワシントンホテル横浜桜木町ワシントンホテル

アニヴェルセルみなとみらい横浜アニヴェルセルみなとみらい横浜

横浜海上防災基地横浜海上防災基地

横浜国際船員センター「ナビオス横浜」横浜国際船員センター「ナビオス横浜」

横浜第二合同庁舎横浜第二合同庁舎

横浜平和プラザホテル横浜平和プラザホテル

ゴールドジム別館ゴールドジム別館

損保ジャパン
日本興亜横浜
馬車道ビル

損保ジャパン
日本興亜横浜
馬車道ビル

ゴールドジム本館ゴールドジム本館

横浜ワールドポーターズ横浜ワールドポーターズ

Shiseido Global Innovation CenterShiseido Global Innovation Center
資生堂グローバルイノベーションセンター資生堂グローバルイノベーションセンター

（Opening Apr. 24）（Opening Apr. 24）
（4/24開業）（4/24開業）

PACIFICO Yokohama NorthPACIFICO Yokohama North
パシフィコ横浜ノースパシフィコ横浜ノース

0 100 200 500 m
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59
65
66
67
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24
24
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25
26
27
28
29
30
30
31

31
32
32
32
33
33
33
33
34
36
37

ﾜﾝﾀﾞー ｱﾐｭｰｽ ｿ゙ﾞー ﾝ1階ｴﾝﾄﾗﾝｽ
1階Ｍクロークカウンター
新港町交番
会議センター
2階フロント横
14階レセプション
14階レセプション
1階総合受付横
1階管理センター
2階ｸｲ ﾝーﾓｰﾙｲﾝﾌｫﾒｰｼｮﾝ横
TOKYU|SQUARE②2階

他1ヶ所
他2ヶ所

他9ヶ所
他2ヶ所
他3ヶ所
他3ヶ所
他3ヶ所

他2ヶ所
他1ヶ所

よこはまコスモワールド
ア二ヴェルセルみなとみらい横浜
新港町交番
パシフィコ横浜
ヨコハマ グランド インターコンチネンタル ホテル

ザ・カハラ・ホテル＆リゾート横浜
横浜ベイコート倶楽部 ホテル＆スパリゾート
横浜みなと博物館
クイーンズタワーＡ
クイーンズスクエア横浜 クイーンモール
みなとみらい東急スクエア

地下1階倉庫６横
2階フロント
プラザ2階ｲﾝﾌｫﾒｰｼｮﾝ
70階スカイラウンジ
地下1階防災センター
2階総合受付横
1階防災センター
地下2階防災センター
1階総合受付横
1階共用部
1階エントランスホール

他4ヶ所
他4ヶ所
他6ヶ所
他4ヶ所
他1ヶ所

他3ヶ所
他2ヶ所
他5ヶ所
他2ヶ所

横浜みなとみらいホール
横浜ベイホテル東急
横浜ランドマークタワー
横浜ロイヤルパークホテル
クロスゲート
富士ソフトビル
ヒューリックみなとみらい
県民共済プラザビル
横浜銀行本店ビル
日石横浜ビル
みなとみらい21熱供給センタープラント

5階市民活動支援センター
地下3階
みなとみらい交番
1階エレベーターホール
1階エントランス
執務室
3階エレベーターホール
1階エントランス
1階防災センター
総合案内
防災センター

他7ヶ所

他3ヶ所

他1ヶ所
他3ヶ所
他6ヶ所

みなとみらい21クリーンセンター
けいゆう病院
神奈川県警みなとみらい分庁舎
OCEAN GATE MINATO MIRAI
ＭＭパークビル
大成建設（ＭＭパークビル）
みなとみらいセンタービル
みなとみらいビジネススクエア
MARK ISみなとみらい
横浜美術館
三菱重工横浜ビル

1階スタジオ
1階体育館
2階サービスカウンター
1階防災センター
2階日産ｳｫｰｸ（貫通通路）
防災センター
防災センター
28階中央
駅構内に3ヶ所
駅構内に2ヶ所

他3ヶ所
他1ヶ所
他1ヶ所
他7ヶ所
他1ヶ所
他2ヶ所
他6ヶ所
他2ヶ所

資生堂グローバルイノベーションセンター
みなとみらい本町小学校
オーケーみなとみらいビル
富士ゼロックス（株） 横浜みなとみらい事務所
日産自動車グローバル本社
横浜三井ビルディング
横浜新都市ビル
スカイビル
みなとみらい線 新高島駅
みなとみらい線 みなとみらい駅

みなとみらい21地区

帰宅困難者
一時滞在施設

津波避難施設

街区番号

診療所

AED

ホテル

交番・派出所

災害用地下給水タンク

津波警報伝達システム

主な救急指定病院
災害拠点病院

公共トイレ

YOKOHAMA Free Wi-Fi

災害時には 軽症の方は受診
できない場合があります。

営業・催事等の事情
により受入れができ
ない場合もあります。

Not all designated 
facilities may be available 
owing to circumstances

（数字は診療所数）

災害時帰宅支援ステー
ション（コンビニ等）

港未来21地区

海啸疏散设施海啸疏散设施

街区号码

诊所

AED

酒店

警察局、派出所

灾害用地下水箱

海啸预警系统

主要应急指定医院
灾害据点医院

公共厕所

미나토미라이 21지구

AED

파출소

재해용 지하 급수 탱크
Tsunami Evacuation 
Building

Hotel

Temporary Stay 
Facilities for People 
Unable to Get Home

Minato Mirai 21 District

Tsunami Warning 
Communication System

Emergency Underground 
Water Tanks

Disaster Base Hospitals,
Emergency Medical 
Care Centers

Support Stations for 
People Walking Home 
after a Disaster

Block numbers

Clinic
AED

KOBAN

Public Toilet

35

33

（便利店等）

2
4
6-1
6-1
11-1
11-2
11-2
11-2
11-3
12
13

2号館1階ｲﾝﾌｫﾒｰｼｮﾝ
地下1階中央エレベータ前
1階エレベータ横
2階フロント
1階フロント事務室
4階
1階店舗
1階フロント
7階フロント
1階フロア中央部
1階フロント

他1ヶ所

他1ヶ所

　

他1ヶ所

他7ヶ所

横浜赤レンガ倉庫
MARINE & WALK YOKOHAMA
新港ふ頭客船ターミナル（横浜ハンマーヘッド）

インターコンチネンタル横浜Pier 8
JICA横浜 
カップヌードルミュージアム 横浜
Audi みなとみらい
グランドオリエンタルみなとみらい
横浜みなとみらい万葉倶楽部
横浜ワールドポーターズ
ナビオス横浜

地区内AED設置箇所 List of AED-equipped Buildings/Facilities

街区 設置場所 Installation locationBlk. Facilities施設 街区 設置場所 Installation locationBlk. Facilities施設 街区 設置場所 Installation locationBlk. Facilities施設 街区 設置場所 Installation locationBlk. Facilities施設 街区 設置場所 Installation locationBlk. Facilities施設
38
41
41
42
42
46
46
46
49
55-2
56-1

2階メインエントランス脇
1階ロビー2
1階掲示板前
1階ｱﾄﾘｳﾑ内ｴｽｶﾚｰﾀｰ横
2階商業区画
ビル1階ホール
1階エントランスホール
1階エントランスホール
1階入口
2階西側廊下DS壁側
2階エントランス

他6ヶ所

他3ヶ所

他3ヶ所
他2ヶ所

他2ヶ所
他11ヶ所

ぴあアリーナMM
横浜メディアタワー
みなとみらいミッドスクエア ザ・タワーレジデンス

リーフみなとみらい
みなとみらいグランドセントラルタワー
横浜ブルーアベニュー
横浜アイマークプレイス
横浜野村ビル
シンクロン本社ビル
みなとみらい学園ビル
京急グループ本社

街区 設置場所 Installation locationBlk. Facilities施設

Numbers are 
the number of clinics

2.00 - 3.00ｍ
1.20 - 2.00ｍ

0.80 - 1.20ｍ
0.50 - 0.80ｍ

0.15 - 0.50ｍ
0 - 0.15ｍ

Area subject to evacuation (Depth of flooding)
津波避難対象区域 （浸水深）

出展：「津波からの避難に関するガイドライン（H25.3）」 横浜市危機管理室

Height above sea level

Area 5 - 10m

Area more than 10m

海抜標示

海抜5- 10ｍ

海抜10ｍ 以上

Areas Subject to Evacuation from Tsunami津波避難対象区域図

귀가 곤란자
임시 대기 장소

영업, 행사 등 사정에 
따라 이용이 불가할 
수도 있습니다.

지진해일 대피소

호텔

재해 시 귀가 지원
스테이션 ( 편의점 등 )

지진해일 경보
전달 시스템

구역 번호

주요 응급 지정병원
재해 거점병원

재해 시에는 경증 환자는 
진료가 불가할 수도 있습니다.

진료소 (숫자는 진료소 수)

공중화장실

凡例

回家困难者回家困难者
临时住宿设施临时住宿设施
因营业和特殊活动等情
况，可能无法提供服务。

(发生灾害时，或不诊治轻症患者。)

灾害时回家救援站

（数字表示诊所的数量）

凡例

凡例Legend 범례凡例凡例中 日한E

凡例

凡例

凡例

YOKOHAMA Free Wi-FiYOKOHAMA Free Wi-Fi

35

33

35

33YOKOHAMA Free Wi-Fi

35

33中文简体


